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INFORMAZIONI PERSONALI

Emilio Carlos
Lanzetta

3454023781
ec.lanzetta@gmail.com

lanzetta_ec@pec.it
Italiana

25/11/1967

1986-1989
‘LANZETTA ALBERICO” ditta individuale — Via Carducci 43/47 — 83100 Avellino

Commercio di giocattoli, articoli carnevaleschi, scolastici. Natalizi, bigiotteria, chincaglieria.
Collaboratore familiare, apprendista.

Magazziniere:

- accoglienza del corriere, scarico, controllo e prezzaggio merci, approvvigionamento delle

stesse nella zona vendite e sistemazione del restante nel magazzino deposito.

Addetto alle vendite:

- accoglienza e ascolto delle esigenze del cliente, accompagnamento ai reparti e consigli per gli
acquisti, finalizzazione della vendita con confezionamento ed incasso.

1990-2000

Giocattoli Lanzetta snc - Via Carducci 43/47 — 83100 Avellino

Commercio di giocattoli, modellismo, articoli carnevaleschi, scolastici. natalizi, bigiotteria, gadget
e videogames.

Socio lavoratore.

Magazziniere e addetto alle vendite:

* come sopra.

Responsabile acquisti:

- di videogames, gadget, articoli carnevaleschi, scolastici e natalizi.

Operatore Pc:

- utilizzo del personal computer nelle operazioni di carico e scarico, cassa, bollettazione,

fatturazione, prima nota, scadenze, pagamenti, versamenti, ordini d’acquisto, attraverso

specifici programmi, utilizzo dei piu diffusi sistemi operativi e di world ed excel.

2000-2016

GL tronic & toys srl - Via Carducci 33/35 - 83100 Avellino

Commercio al dettaglio ed all’ ingrosso di videogames, giochi, accessori e software per PC, dvd.
Socio Amministratore.

Responsabile unico:

acquisti, politiche di vendita e marketing, coordinazione degli operai.

2011/02 -2011/08

Workin Up srl — Via San Michele, loc. Passo di Mirabella, Centro Commerciale “Il Carro”
Commercio al dettaglio di giocattoli, articoli carnevaleschi e scolastici, gadgets, libri e dvd.
Impiegato direttore di negozio:
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- impartire direttive agli operai, sovraintendere e coordinare nello svolgimento delle operazioni di
sistemazione negli scaffali delle merci in esposizione, movimentazione fisica delle merci,
preparazione delle confezioni, prezzature e marcatura dei prodotti, rifornimento del venduto.

2011/09 — 2013/04

Toy Store srl - Via San Michele, loc. Passo di Mirabella, Centro Commerciale “Il Carro”
Commercio al dettaglio di giocattoli, articoli carnevaleschi e scolastici, gadget, libri e dvd x
bambini e ragazzi.

Operaio addetto alle operazioni ausiliari di vendita:

- sistemazione e vendita delle merci in esposizione, assistenza e consulenza della clientela.

2013/08 —2015/01

MAGMA GROUP srl - Via Cannaviello 25 - 83100 Avellino

Commercio al dettaglio di merchandising sportivo.

Operaio Commesso addetto alle vendite:

- Occuparsi di coordinare gli operai in merito al corretto svolgimento delle proprie mansioni, vale
a dire delle operazioni di sistemazione negli scaffali delle merci in esposizione, movimentazione
fisica delle merci, preparazione delle confezioni, prezzature e marcatura dei prodotti.

2015 -2018

U.S. ACLI - Via de Renzi 28 — 83100 Avellino
E.P.S. Comitato Provinciale

Torneista calcio giovanile

2018 — ad oggi

O.P.E.S. ltalia - Via A. Ceccano 21 - 81100 Caserta
E.P.S. Comitato Regionale e Provinciale CE
Collaboratore su Avellino e provincia,

2022

OLP Servizio Civile

2023 - 2024

SYSTEMA IMPRESA srl - Viale Certosa, 28 — 20156 Milano

Settore terziario della distribuzione e dei servizi.

Impiegato d’ordine, Messo notificatore, attivita di sopralluoghi, rilevazioni, archiviazione e
front office.

2024 - ad oggi

A.S.D. Partenio

Allenatore di calcio giovanile
A.S.D. Sandro Abate Five Soccer
Allenatore di calcio a 5



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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2023/07
Corso di Formazione per Messi Notificatori

Notifica di Atti Tributari

Messo Notificatore

2019/12, causa covid esame finale dato il 23/05/2023
Regione Campania — Catalogo Formativo FILA

Orientamento Specialistico - Comunicazione - Competenze

OPERATORE DEL PUNTO VENDITA
Livello EQF 3
Settore Economico Professionale: SEP18 — Servizi di distribuzione commerciale.

Processo: Distribuzione e commercio all'ingrosso ed al dettaglio di prodotti alimentari e non
alimentari.

Sequenza di processo:
- Vendita all'ingrosso di prodotti alimentari e non alimentari.
- Gestione del punto vendita attraverso la grande distribuzione organizzata.

- Attivita di vendita diretta specializzata di prodotti alimentari e non alimentari nella grande
distribuzione organizzata e nella piccola distribuzione.

Descrizione Qualificazione:

L'operatore del punto vendita & in grado di assistere, informare e orientare il cliente per
persuaderlo all'acquisto del prodotto, di allestire e fornire gli spazi espositivi interni ed esterni al
punto vendita, controllare quantita e qualita delle merci/prodotti in vendita, di curare l'igiene e la
pulizia degli spazi e delle attrezzature per la conservazione e la vendita dei prodotti e di
preparare e confezionare il prodotto secondo le richieste del cliente;

si occupa, inoltre, di tutte le attivita relative all'incasso, di gestire eventuali lamentele, reclami o
richieste post-acquisto, sulla resa e cambio della merce e sulle operazioni di finanziamento per
I'acquisto di prodotti, oltreché sugli adempimenti amministrativi e monetari legati alle operazioni
di incasso e pagamento, della registrazione dei movimenti di cassa compresa l'apertura della
stessa, operazioni di storno, fatturazione, annullamento scontrini ecc.

1984
Colégio Integrado Objetivo LTDA di Sao Paulo - BRASIL

2° Grau (diploma superiore)

Nessuna, equivalente al Liceo Scientifico



CAPACITA E COMPETENZE Onesta, serieta, caparbieta, creativita e spazio per apprendimento ulteriore.

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE PORTOGHESE, SPAGNOLO,
FRANCESE, INGLESE.

ITALIANO

* Capacita di lettura OTTIMA
* Capacita di scrittura OTTIMA
* Capacita di espressione orale OTTIMA

PORTOGHESE - SPAGNOLO

* Capacita di lettura OTTIMA BUONA
* Capacita di scrittura BUONA NON SUFFICIENTE
* Capacita di espressione orale OTTIMA SUFFICIENTE

INGLESE E FRANCESE SCOLASTICO

CAPACITA E COMPETENZE Buona capacita di relazione in qualsiasi situazione di vita.

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE Valide e fruttuose esperienze come “TEAM LEADER”, nel mondo del lavoro e dello sport.

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE Buona conoscenza del personal computer e annessi programmi principali (World - Excel - posta
TECNICHE elettronica - Internet). Conoscenza delle metodologie di archiviazione dei prodotti.

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE Teatro da giovane, appassionato di collezionismo, cinema e musica.

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE Dirigente, Allenatore, Arbitro e Promoter sportivo, nello specifico calcio a 5 e calcio giovanile.
Competenze non precedentemente Assaggiatore di oli di oliva vergini.
indicate.

PATENTE O PATENTI PatenteAe B
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ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI

11 sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I’uso di atti falsi sono
puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto
dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.

Avellino, 23/04/2026

EMILIO CARLOS LANZETTA
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